
Lettre d'information #7
Régulièrement, retrouvez l'actualité de l'application Pass emploi

Afficher dans le navigateur

 Donnez votre avis en moins de deux minutes 

Nous lançons notre première campagne de satisfaction et avons besoin de votre avis ! 

Votre participation à cette enquête nous permettra de continuer à améliorer l'application et d'évaluer notre
impact.
 
Vos retours nous sont précieux . Participer à cette enquête ne vous prendra pas plus de deux
minutes ! 

J'accède au questionnaire

 Du nouveau sur l'application mobile 

 Gestion des notifications
 

Les bénéficiaires peuvent
désormais mieux gérer leurs

 
 Duplication des

démarches
 
Depuis fin juillet, les bénéficiaires
peuvent dupliquer les démarches. 

 
 Un nouveau service dans

la boîte à outil
 
Mes aides France Travail fait
désormais parti des services

https://tally.so/r/w884W5


notifications.
 

 Ils peuvent désormais gérer 4
types  de notifications : 

celles pour les alertes
enregistrées,
celles liées à la création de
démarches par leur
conseiller,
celles concernant les rendez-
vous.

 une nouvelle
notification hebdomadaire
qui leur rappelle chaque
semaine de compléter leurs
démarches.

 
Pour ce faire, il leur suffit

d'appuyer longuement sur une
démarche présente sur la page
"Mon suivi" pour accéder à cette
option.
 
 

Ils peuvent également accéder à
ces options en appuyant sur les
trois petits points dans la
démarche. Cette fonctionnalité leur
permet de gagner du temps et de
simplifier la gestion des
démarches.
 
 

proposés dans la boîte à outil. 
 

 Ce service permet aux
bénéficiaires de consulter
rapidement les aides disponibles
pour les accompagner dans
leurs projets, qu'il s'agisse de
financement pour le permis de
conduire, d'aide au logement, et
bien plus encore. 
 

Une ressource précieuse pour
mieux planifier et concrétiser leurs
objectifs.
 
 
 

 Nos prochains rendez-vous  

Formations primo-utilisateurs
 

 Vendredi 18 octobre de 11h à 12h30

 Pour qui ? Cette formation est destinée aux
conseillers ARSA  nouveaux utilisateurs de Pass
emploi. 

Club utilisateurs
 

 Mardi 29 octobre de 14h à 15h

 Pour qui ? Le club est destiné à tous les
utilisateurs de l'application Pass emploi. 
 



 
 Au programme : 

Présentation détaillée de l'espace conseiller.
Démonstrations pratiques pour une prise en
main efficace.
Temps d'échange pour répondre à vos
interrogations et partager vos premières
impressions.

Je m'inscris à la
formation

 Au programme : 
Présentation des dernières fonctionnalités et
actualités.
Recensement de tous vos retours.
Partage de bonnes pratiques entre conseillers
Atelier animé par l'équipe design sur une
thématique spécifique.

J'accède à la visio
ou mets le lien en

favori

 Besoin d'informations relatives à Pass emploi 

Pensez aux ressources documentaires accessibles sur votre site d'aide !  

 

J'accède au site d'aide 

Pass emploi
20 avenue de Ségur, 75007, Paris

Cet email a été envoyé à {{contact.EMAIL}}
Vous l'avez reçu car vous êtes inscrit à notre newsletter ou êtes utilisateur ou utilisatrice de Pass emploi.

Afficher dans le navigateur | Se désinscrire

https://events.teams.microsoft.com/event/ec93d704-7f73-459e-9713-95ac43a9086f@e28eee60-f4d0-4493-bb5b-7afb5ffb962f
https://meet.jit.si/ClubutilisateursPassemploi
https://doc.pass-emploi.beta.gouv.fr/support-pebrsa/

