
Lettre d'information #3
Régulièrement, retrouvez l'actualité de l'application Pass emploi

Afficher dans le navigateur

🗒 Un parcours guidé pour les nouveaux bénéficiaires !  🗒

Une nouvelle évolution dans l'application
mobile ! 
 
📲 Lors de sa première connexion, le bénéficiaire a
désormais accès à une présentation de l'application
et de ses différentes fonctionnalités pour une prise
en main plus intuitive.
 
💡 Pour enrichir leur expérience, pensez à leur
envoyer le lien de la vidéo de démonstration de
l'application via le chat :
https://youtu.be/NnIFUQHuf-k   ! 
 

 📣 Les dernières évolutions de votre espace conseiller   📣 

 📝 Modification et
suppression des messages

👋 Accueil sur mesure
pour les nouveaux

🆕 Une nouvelle page "
aide et ressources" 

https://youtu.be/NnIFUQHuf-k


Depuis le 21 mars
 
Il est désormais possible d'éditer
et supprimer un message en
cliquant sur les trois points
situés sous chaque message.
Cette fonctionnalité est
également disponible pour les
bénéficiaires

conseillers
Depuis le 19 mars
 
Lors de la première connexion,
un parcours guidé présente les
fonctionnalités essentielles et
les étapes à suivre, assurant
une prise en main rapide et
efficace

Depuis le 4 mars
 
Cette section nouvellement
ajoutée permet aux conseillers
d'identifier et de trouver
facilement les différentes
ressources à leur disposition
répondant ainsi efficacement à
leurs questions.

J'accède à l'application pour découvrir les
nouveautés

📣 L'avis de vos bénéficiaires est important ! 📣

Nous avons besoin de l'avis de vos bénéficiaires. 
 
📲 Ce mois-ci, nous invitons tous les bénéficiaires à participer à une enquête
via l'application, dans le but d'améliorer Pass Emploi. 
 
Vous pouvez également partager le lien du formulaire directement via le chat :
https://tally.so/r/wbxAy1
 
Nous vous remercions pour votre précieuse collaboration.

📆 Notre rendez-vous mensuel 📆

https://web.pass-emploi.beta.gouv.fr/login
https://tally.so/r/wbxAy1


Une invitation vous a d'ores et déjà été
envoyée par teams ! 

Le club utilisateurs du mois d'avril se
tiendra le mardi 23 avril de 13h30 à 14h30 

Ces rencontres mensuelles, d'une durée d'une
heure et se déroulant en visioconférence, sont
basées sur le volontariat et offrent l'opportunité de :
 

Connaître l'actualité de l'application :
Restez informés des dernières mises à jour et
des nouvelles fonctionnalités à venir.

 
Faire part de vos retours : Vos expériences
et suggestions sont essentielles. Partagez vos
impressions sur l'utilisation de l'outil et aidez-
nous à l'améliorer.

 
Partager les bonnes pratiques : Découvrez
et échangez des astuces et techniques pour
une utilisation optimale de l'application avec
d'autres conseillers France travail.

Pass emploi
20 avenue de Ségur, 75007, Paris

Cet email a été envoyé à {{contact.EMAIL}}
Vous l'avez reçu car vous êtes inscrit à notre newsletter ou êtes utilisateur ou utilisatrice de Pass emploi.
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