Afficher dans le navigateur

Lettre d'information #30

Chaque mois, retrouvez I'actualité de I'application du Contrat d'Engagement Jeune

% Donnez votre avis en moins de deux minutes ¥

Nous langons notre nouvelle campagne de satisfaction et avons besoin de votre avis !

Votre participation aux enquétes précédentes nous a permis de continuer a améliorer 'application et
d'évaluer notre impact.

Vos retours nous sont précieux. Participer a cette enquéte ne vous prendra pas plus de deux minutes !

J'accede au questionnaire

+° Du nouveau co6té bénéficiaire +*

Le centre de notification est désormais disponible.

Depuis la derniére mise a jour, les bénéficiaires peuvent accéder au centre de notifications depuis la
page d'accueil de I'application, en cliquant sur la cloche en haut a droite de leur écran.

Ce centre leur permet de retrouver rapidement toutes les informations importantes :


https://tally.so/r/3j5v91

leurs RDV et événements
des rappels personnalisés

les alertes d'emploi

¢ Les bénéficiaires ont pu y retrouver la semaine derniére une invitation a répondre a notre derniére
campagne de satisfaction.

Bienvenue

Votre expérience sur I'application

Aidez-nous 3 amélisrer Papplication en
répondant b4 questians

ette semaine

Que pensez-vous de 'application du CEJ
w?
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Les messages importants deviennent plus interactifs avec des liens cliquables !

Les bénéficiaires peuvent désormais appuyer directement sur les liens intégrés aux messages
importants programmeés par leur conseiller.

Plus besoin de copier-coller I'url dans un navigateur !

¢ Rappel : les messages importants peuvent étre programmeés par le conseiller directement depuis
I’'onglet messagerie en cliquant sur les trois points blancs dans un rond bleu.
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Notre rendez-vous de février

Le prochain club utilisateurs se tiendra le jeudi
20 février de 14h a 15h

Ces rencontres mensuelles, d'une heure en
visioconférence et sur la base du volontariat,
permettent de :

o Connaitre 'actualité de I'application.

o Faire part de vos retours.

o Partager les bonnes pratiques.

J'accede a la visio ou
mets le lien en favori

® Besoin d'informations relatives a I'application du CEJ @

Pensez aux ressources documentaires accessibles sur votre site d'aide !


https://meet.jit.si/clubutilisateursapplicationduCEJ

J'accede au site d'aide

¢ Retrouvez également toutes nos actualités sur LinkedIn !

L'application du Contrat d'Engagement Jeune
20 avenue de Ségur, 75007, Paris

Cet email a été envoyé a {{contact. EMAIL}}
Vous l'avez regu car vous étes inscrit a notre newsletter en tant qu'utilisateur ou utilisatrice de I'application du CEJ.
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https://doc.pass-emploi.beta.gouv.fr/support-pe/
https://www.linkedin.com/company/l-application-du-contrat-d-engagement-jeune/

