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Lettre d'information #26

Chaque mois, retrouvez I'actualité de I'application du Contrat d'Engagement Jeune

Donnez votre avis en moins de deux minutes

Nous langons notre septiéeme campagne de satisfaction et avons besoin de votre avis !

Votre participation a cette enquéte nous permettra de continuer a améliorer I'application et d'évaluer notre
impact.

Vos retours nous sont précieux . Participer a cette enquéte ne vous prendra pas plus de deux

J'accéde au questionnaire

minutes !

Du nouveau sur I'application mobile

Gestion des notifications Duplication des Un nouveau service dans
démarches la boite a outil
Les bénéficiaires peuvent Depuis fin juillet, les bénéficiaires ~ Mes aides France Travail fait

désormais mieux gérer leurs peuvent dupliquer les démarches.  désormais parti des services


https://tally.so/r/w884W5

notifications.

2 lls peuvent désormais gérer 4
types de notifications :

o celles pour les alertes
enregistrées,

o celles liées a la création de
démarches par leur
conseiller,

¢ celles concernant les rendez-

VOus.
44 une nouvelle
notification hebdomadaire

qui leur rappelle chaque
semaine de compléter leurs
démarches.

< Gérer vos notifications

Recevoir des notifications pour les
événements suivants :

Alertes

De nouvelles offres
correspondant a vos alertes
enregistrées

Mon svivi

Création d'une démarche par
votre conseiller

Rendez-vous

Inscription, modification ou
suppression par votre conseiller
Rappels

Rappel de complétion des actions
(1 fois par semaine)

Paramétres systéme

@ Quvrir les paramétres de notifications

Il leur suffit d"appuyer
longuement sur une démarche
présente sur la page "Mon suivi"
pour accéder a cette option

¢ lIs peuvent également accéder a
ces options en appuyant sur les
trois petits points dans la
démarche. Cette fonctionnalité leur
permet de gagner du temps et de
simplifier la gestion des
démarches.

X Editer la démarche

@ Dupliquer

proposés dans la boite a outils.

v Ce service permet aux
bénéficiaires de consulter
rapidement les aides disponibles
pour les accompagner dans
leurs projets, qu'il s'agisse de
financement pour le permis de
conduire, d'aide au logement, et
bien plus encore.

¢ Une ressource précieuse pour
mieux planifier et concrétiser leurs
objectifs.

Recherche

Offres Boite a outils

Je découvre Mes aides France Travail

Besoin d'une une aide financiére, de conseils ?
Permis, voiture, vélo, logement... Consultez les
aides qui existent pour vos projets.

@ En savoir plus sur Mes aides

Je veux plus de solidarité

Devenez

Notre rendez-vous d'octobre




Le prochain club utilisateurs se tiendra le jeudi
17 octobre de 14h a 15h

Ces rencontres mensuelles, d'une durée d'une
heure et se déroulant en visioconférence, sont
basées sur le volontariat et offrent I'opportunité de :

o Connaitre I'actualité de I'application.

¢ Faire part de vos retours.

o Partager les bonnes pratiques.

J'accéde a la visio ou
mets le lien en favori

Besoin d'informations relatives a I'application du CEJ

Pensez aux ressources documentaires accessibles sur votre site d'aide !

J'accede au site d'aide

¢ Retrouvez également toutes nos actualités sur LinkedIn !

L'application du Contrat d'Engagement Jeune
20 avenue de Ségur, 75007, Paris

Cet email a été envoyé a {{contact. EMAIL}}
Vous l'avez regu car vous étes inscrit a notre newsletter en tant qu'utilisateur ou utilisatrice de I'application du CEJ.
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https://meet.jit.si/clubutilisateursapplicationduCEJ
https://doc.pass-emploi.beta.gouv.fr/support-pe/
https://www.linkedin.com/company/l-application-du-contrat-d-engagement-jeune/

