
Lettre	d'information	#18
Chaque	mois,	retrouvez	l'actualité	de	l'application	du	Contrat	d'Engagement	Jeune

Afficher	dans	le	navigateur

		Amélioration	de	l'accessibilité			

Notre	engagement	en	faveur	de	l'inclusion
	
Depuis	 le	début	du	projet	nous	avons	à	coeur	de	créer	une	expérience	utilisateur	qui	est
accessible	et	inclusive	pour	tous.	Notre	engagement	envers	l'accessibilité	numérique	s'est
concrétisé	 par	 des	améliorations	 significatives	 sur	 le	 portail	 conseiller	 ainsi	 que	 sur
l'application	mobile,	visant	à	accueillir	une	diversité	plus	large	d'utilisateurs,	y	compris	ceux
en	situation	de	handicap.
	
Les	nouvelles	fonctionnalités,	telles	que	la	compatibilité	avec	les	lecteurs	d'écran	et	une
conception	ergonomique	axée	sur	l'accessibilité,	sont	au	cœur	de	nos	efforts.
	
Nous	sommes	 impatients	de	partager	davantage	de	détails	sur	ces	améliorations	 lors	de	nos
prochaines	mises	à	jour.

	Des	utilisateurs	de	plus	en	plus	nombreux	

	1862
C'est	le	nombre	de
conseillers	Pôle	emploi
utilisateurs	de	l'application	

		61	160
C'est	le	nombre	de	jeunes
suivis	par	Pôle	emploi
utilisateurs	de	l'application

	�		4,6
C'est	la	note	qui	a	été
attribuée	par	les	jeunes	sur
les	stores	de	téléchargement

“Grâce	à	l'application	je	suis	suivi	par	mes	conseillers	et	bien	assisté	dans	mes
démarches	au	quotidien	pour	retrouver	un	emploi	au	plus	vite.	C’est	ce	qui	est	ma

priorité	actuellement.	L'application	me	convient	parfaitement.”
	
	

“J'utilise	souvent	mon	téléphone	donc	c'est	plus	rapide	pour	moi	de	communiquer	
avec	l'application	que	d'envoyer	un	mail	ou	être	par	téléphone	avec	ma	conseillère”
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	Besoin	d'informations	relatives	à	l'application	du	CEJ	
	
Pensez	aux	ressources	documentaires	accessibles	sur	votre	site	de	ressources	!	
	

J'accède	au	site	de	ressources

L'équipe	de	l'application	du	CEJ	vous	souhaite	à	tous	de
très	belles	fêtes	de	fin	d'année	!	
Retrouvons	nous	dès	le	jeudi	18	janvier,	de	14h	à	15h,	lors	du	prochain	club
utilisateurs.	

Je	m'inscris	au	club	utilisateurs

		Partagez	cette	newsletter	et	invitez	vos	collègues	à	s'abonner	en	remplissant	le	formulaire	!	
Retrouvez	toutes	nos	actualités	sur	LinkedIn	!	

L'application	du	Contrat	d'Engagement	Jeune
20	avenue	de	Ségur,	75007,	Paris

Cet	email	a	été	envoyé	à	{{contact.EMAIL}}
Vous	l'avez	reçu	car	vous	êtes	inscrit	à	notre	newsletter	en	tant	qu'utilisateur	ou	utilisatrice	de	l'application

du	CEJ.

Afficher	dans	le	navigateur	|	Se	désinscrire

https://doc.pass-emploi.beta.gouv.fr/support-pe/
https://framaforms.org/club-utilisateurs-lapplication-du-contrat-dengagement-jeune-pass-emploi-1666205122
https://b6ef10b9.sibforms.com/serve/MUIEAINSMBWA91GwlOKngnctNhBSGvlDtjv0IBelg8TuS60uWPaeprsEupCWvLeGbMsk8qjU0xfs23CxedybC4KEGoxgTPlU8WYUAziNj_b3b1LkZ98-XyBVfrk9OSdfSsCVia2KWIQeCGp5YJoGYk2i6psqo5NbxmG1pmSjYw1WFtruvtyX8w69Abo-Yx3YCvDXyjnKaAgyCiaB
https://www.linkedin.com/company/l-application-du-contrat-d-engagement-jeune/
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