
Lettre d'information #31
Chaque mois, retrouvez l'actualité de l'application du Contrat d'Engagement Jeune

 

🚀 Utilisez l'application avec l'ensemble des jeunes de votre
portefeuille  🚀

Afficher dans le navigateur

Il est désormais possible de différencier les jeunes suivis en CEJ de ceux accompagnés en PACEA.
 
👥 ajout des bénéficiaires : lors de l’ajout d’un bénéficiaire, vous devrez désormais indiquer s’il est
rattaché au dispositif CEJ ou PACEA. En cas d’erreur lors de cet ajout, vous pourrez corriger cette
information directement depuis la page bénéficiaire.
 
👁️ visualisation et filtres : dans votre portefeuille, identifiez en un coup d’œil le dispositif de chaque
bénéficiaire et profitez de la possibilité de filtrer selon ce critère.
 
✅ suivi des actions : les actions des bénéficiaires PACEA, n'étant pas soumis à l'intensité horaire
d'activités, n'auront pas à être qualifiées. Par conséquent, elles seront visibles sur la page bénéficiaire
mais n'apparaîtront pas sur la page pilotage. 



🤝 Donnez votre avis en moins de deux minutes 🤝

Nous lançons notre huitième campagne de satisfaction et avons besoin de votre avis ! 
 
Votre participation aux enquêtes précédentes nous a permis de continuer à améliorer l'application et
d'évaluer notre impact.
 
Vos retours nous sont précieux. Participer à cette enquête ne vous prendra pas plus de deux minutes ! 

J'accède au questionnaire

📲 Du nouveau côté bénéficiaire 📲

Le centre de notification est désormais disponible.
 
Depuis la dernière mise à jour, les bénéficiaires peuvent accéder au centre de notifications depuis la
page d'accueil de l'application, en cliquant sur la cloche en haut à droite de leur écran.

Ce centre leur permet de retrouver rapidement toutes les informations importantes :
 
✅ leurs RDV et événements
 
✅ des rappels personnalisés
 
✅ les alertes d'emploi
 
 

https://tally.so/r/3j5v91


💡Les bénéficiaires ont pu y retrouver la semaine dernière une invitation à répondre à notre dernière
campagne de satisfaction.

📆 Retrouvons-nous en février !   📆



Formation primo-utilisateurs
 
 
Jeudi 6 février de 10h30 à 12h
 

👤 Pour qui ? Cette formation
s'adresse aux nouveaux
utilisateurs de l'application du
CEJ. 
 
📋 Au programme :

Présentation détaillée de
l'espace conseiller.
Démonstrations pratiques
pour une prise en main
efficace.
Temps d'échange pour
répondre à vos interrogations
et partager vos premières
impressions.

Je m'inscris à cette
formation


Session de questions
réponses
 
Mardi 11 février de 14h à 15h
 

👤 Pour qui ? Cette session de
questions-réponses est destinée
aux utilisateurs confirmés de
l'application du CEJ.
 
📋 Au programme :

Réponses aux questions
relatives à l'espace conseiller.
Recensement des demandes
d'évolutions.
Démonstrations sur les
fonctionnalités que vous
souhaitez approfondir.

 
 


Je m'inscris à cette
session


Club utilisateurs
 
 
Mardi 18 février de 14h à 15h

 
👤 Pour qui ? Le club est destiné
à tous les utilisateurs de
l'application du CEJ.
 
 
📋 Au programme : 

Présentation des dernières
fonctionnalités et actualités
Recensement de tous vos
retours
Partage de bonnes pratiques
entre conseillers
Atelier animé par l'équipe
design sur une thématique
spécifique.



Je m'inscris au club
utilisateurs

💡 Besoin d'informations relatives à l'application du CEJ 💡

 
Pensez aux ressources documentaires accessibles sur votre site d'aide ! 
 

J'accède au site d'aide

Retrouvez également toutes nos actualités sur LinkedIn ! 

L'application du Contrat d'Engagement Jeune
20 avenue de Ségur, 75007, Paris

Cet email a été envoyé à {{contact.EMAIL}}
Vous l'avez reçu car vous êtes inscrit à notre newsletter en tant qu'utilisateur ou utilisatrice de l'application du CEJ.

https://events.teams.microsoft.com/event/82d13e1f-7dab-427a-bda3-6e518b66ce35@e28eee60-f4d0-4493-bb5b-7afb5ffb962f
https://events.teams.microsoft.com/event/dee51052-ccf2-4515-b213-a969255692f1@e28eee60-f4d0-4493-bb5b-7afb5ffb962f
https://framaforms.org/club-utilisateurs-lapplication-du-contrat-dengagement-jeune-pass-emploi-1666205122
https://doc.pass-emploi.beta.gouv.fr/support-milo/
https://www.linkedin.com/company/l-application-du-contrat-d-engagement-jeune/
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