
Lettre d'information #30
Chaque mois, retrouvez l'actualité de l'application du Contrat d'Engagement Jeune

 

 Une nouvelle ressource pour embarquer les bénéficiaires ! 

Afficher dans le navigateur

Un support clé en main pour accompagner les bénéficiaires.
 
Nous avons le plaisir de vous présenter un nouveau support d’atelier, désormais accessible dans la
rubrique « Embarquer vos jeunes » sur le site ressources.
 

 Conçu pour une animation en groupe, ce support offre une découverte complète de l’application grâce à
une présentation de ses fonctionnalités, une vidéo de démonstration et une session de mise en
pratique interactive.



Je consulte cette nouvelle ressource

 Une évolution pour connaître l'avis des utilisateurs 

Les bénéficiaires peuvent désormais partager leur avis facilement.
 

https://doc.pass-emploi.beta.gouv.fr/support-milo/embarquer-vos-jeunes/


Un module feedback a été ajouté dans
l’application mobile des bénéficiaires. Grâce à ce
nouvel outil, les utilisateurs peuvent donner leur
avis sur les dernières fonctionnalités
développées.
 

 Pourquoi ces retours sont essentiels pour
nous ?
 

Ils nous aident à mieux comprendre les
besoins des utilisateurs.

 
Ils jouent un rôle clé dans l’amélioration
continue de l’application pour un usage
toujours plus simple.

 
Ils orientent nos futures évolutions afin de
répondre au plus près des attentes des
bénéficiaires.

 Archivage des bénéficiaires depuis la page pilotage 

Une nouvelle fonctionnalité pour simplifier la gestion de votre portefeuille.
 
Prochainement,  un nouvel onglet fera son apparition sur la page pilotage. Il vous permettra de
retrouver facilement tous les bénéficiaires à archiver.
 
Pourquoi archiver les bénéficiaires ? 
 

 Un portefeuille toujours à jour pour une meilleure gestion de l'accompagnement.
 

 Des statistiques plus précises grâce à un suivi actualisé des sorties d’accompagnement 
 

 Des transitions facilitées : en cas de prise en charge par une autre structure, la création de compte ne
sera plus bloquée pour le futur conseiller.



 Nos prochains événements en 2025  

Formations, sessions questions-réponses et club utilisateurs à venir.

Le calendrier du premier trimestre 2025 est prêt ! 

Retrouvez toutes les formations et sessions questions-réponses pour vous accompagner dans la prise
en main de l'application du CEJ. Sans oublier le club utilisateurs mensuel, un rendez-vous incontournable
pour découvrir les dernières actualités de l'outil, partager vos retours et échanger entre collègues.  
 
En attendant de vous retrouver, toute l’équipe de l’application du CEJ vous souhaite de très belles
fêtes de fin d’année ! 
 
 

Je consulte les événements 

 Besoin d'informations relatives à l'application du CEJ 

 
Pensez aux ressources documentaires accessibles sur votre site d'aide ! 

https://doc.pass-emploi.beta.gouv.fr/support-milo/evenements/


 

J'accède au site d'aide

Retrouvez également toutes nos actualités sur LinkedIn ! 

L'application du Contrat d'Engagement Jeune
20 avenue de Ségur, 75007, Paris

Cet email a été envoyé à {{contact.EMAIL}}
Vous l'avez reçu car vous êtes inscrit à notre newsletter en tant qu'utilisateur ou utilisatrice de l'application du CEJ.
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https://doc.pass-emploi.beta.gouv.fr/support-milo/
https://www.linkedin.com/company/l-application-du-contrat-d-engagement-jeune/

