
Lettre d'information #29
Chaque mois, retrouvez l'actualité de l'application du Contrat d'Engagement Jeune

 

 Une application qui fait gagner du temps !  

Afficher dans le navigateur

81 %
des conseillers considèrent que l'application du CEJ leur fait gagner du temps sur leurs tâches

quotidiennes.*
*Résultat de notre dernière enquête de satisfaction

" Je peux traiter certains dossiers sans attendre car j'arrive à joindre plus facilement le candidat "
 
" Cela évite de faire répéter les jeunes lors des entretiens individuels sur les actions réalisées"
 
"Auparavant il fallait renseigner toutes les activités dans la rubrique "situation" et cela occasionnait une
charge supplémentaire en terme d'administratif"
 
" Quand les candidats ne répondent pas au téléphone, ils répondent plutôt au msg de l'application du CEJ.
On a plus d'info et plus vite que les mails qu'ils n'ouvrent pratiquement pas. " 

 Une évolution pour renforcer le suivi des actions 



 Les conseillers pourront bientôt demander des compléments d'information sur les actions à leurs
bénéficiaires. Ces demandes leur seront envoyées automatiquement via le module de messagerie et
apparaîtront instantanément dans l'application du bénéficiaire.
 
En un clic, le bénéficiaire pourra accéder à l'action concernée et ajouter une description ou des précisions pour
répondre à la demande de son conseiller.
 

 Du nouveau sur la page "offres" des bénéficiaires  

Plusieurs améliorations vont être apportées à la page "Offres" lors de la prochaine mise à
jour.
 

Un nouvel onglet "Offres enregistrées" : les bénéficiaires pourront  suivre toutes les offres qu’ils
mettront en favoris plus facilement. La page "offres" compte donc maintenant trois onglets :
"recherche", "offres enregistrées", et "boîte à outils".

 
Affichage de la provenance des offres : chaque offre indiquera désormais sa source.

 
La dernière offre consultée mise en avant : elle s’affichera directement dans l’onglet "Recherche"
pour un accès rapide.

 
Ces nouveautés seront bientôt complétées par d’autres évolutions, dans le but de faciliter le suivi des

candidatures.



 La boîte à outils s'enrichit d'un nouveau service  

La bonne alternance rejoint prochainement la boîte à outils ! 



 
 Ce service permet aux bénéficiaires de trouver

facilement des entreprises qui recrutent en
alternance ou en apprentissage.
 
Une fois redirigés vers le site, en indiquant un
métier, un lieu et un niveau d'études, ils obtiennent
en un clin d’œil la liste des formations et entreprises
qui recrutent en alternance.
 

La bonne alternance va plus loin en révélant le
marché caché de l’emploi grâce à l’identification
d’entreprises à fort potentiel d’embauche,
permettant ainsi à vos bénéficiaires de faire des
candidatures spontanées.

 Retrouvons-nous en décembre !  

Formation primo-utilisateurs
 
 
Mardi 10 décembre de 14h à
15h30

 Pour qui ? Cette formation est
destinée aux nouveaux
utilisateurs de l'application du
CEJ. 
 

 Au programme :
Présentation détaillée de
l'espace conseiller.
Démonstrations pratiques
pour une prise en main
efficace.
Temps d'échange pour
répondre à vos interrogations

 
Session  de questions
réponses
 
Jeudi 12 décembre de 14h à 15h
 

 Pour qui ? Cette session de
questions-réponses est destinée
aux utilisateurs confirmés de
l'application du CEJ.
 

 Au programme :
Réponses aux questions
relatives à l'espace conseiller
Recensement des demandes
d'évolutions
Démonstrations sur les
fonctionnalités que vous
souhaitez approfondir.

 
 

 
Club utilisateurs
 
 
Mardi 17 décembre de 14h à 15h
 

 Pour qui ? Le club est destiné
à tous les utilisateurs de
l'application du CEJ.
 
 

 Au programme : 
Présentation des dernières
fonctionnalités et actualités
Recensement de tous vos
retours
Partage de bonnes pratiques
entre conseillers
Atelier animé par l'équipe
design sur une thématique
spécifique.



et partager vos premières
impressions.

Je m'inscris à cette
formation

 

Je m'inscris à cette
session 

 

Je m'inscris au club
utilisateurs

 Besoin d'informations relatives à l'application du CEJ 

 
Pensez aux ressources documentaires accessibles sur votre site d'aide ! 
 

J'accède au site d'aide

Retrouvez également toutes nos actualités sur LinkedIn ! 

L'application du Contrat d'Engagement Jeune
20 avenue de Ségur, 75007, Paris

Cet email a été envoyé à {{contact.EMAIL}}
Vous l'avez reçu car vous êtes inscrit à notre newsletter en tant qu'utilisateur ou utilisatrice de l'application du CEJ.
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https://events.teams.microsoft.com/event/cef87f8e-6bd2-41e4-8b30-0ad9dda07121@e28eee60-f4d0-4493-bb5b-7afb5ffb962f
https://events.teams.microsoft.com/event/61554bfd-be4a-42c4-b228-fbf9b977df46@e28eee60-f4d0-4493-bb5b-7afb5ffb962f
https://framaforms.org/club-utilisateurs-lapplication-du-contrat-dengagement-jeune-pass-emploi-1666205122
https://doc.pass-emploi.beta.gouv.fr/support-milo/
https://www.linkedin.com/company/l-application-du-contrat-d-engagement-jeune/

