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Lettre d'information #20

Chaque mois, retrouvez l'actualité de lI'application du Contrat d'Engagement
Jeune

Nouvelle année, nouveaux défis !

L'équipe de l'application du CEJ est ravie de vous accompagner dans cette nouvelle année qui
s'annonce riche en opportunités et en innovations.

Mieux vaut tard que jamais, n'est-ce pas ? Alors, méme si nous sommes déja fin janvier,
permettez-nous de vous transmettre nos voeux les plus sinceres pour cette nouvelle année.
Nous espérons qu'elle sera riche en opportunités, en apprentissages et en succes, tant
personnels que professionnels.

Simplification du parcours des actions

Des améliorations dans le processus de création et de suivi des actions ont
été proposées depuis mi-janvier

[] Coté conseiller Coté bénéficiaire
Trois optimisations essentielles du parcours Un nouveau parcours en trois étapes.
du formulaire des actions pour une gestion
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plus efficace.

10 Ajout du champ de catégorie : Cela
permet un gain de temps lors de la
qualification de I'action.

2[] Simplification du champ de date : Des
suggestions intuitives pour planifier les
actions sont proposées.

3[] Mise a jour des statuts : le nombre de
statuts a été réduit sur la page de création et
est désormais mis en avant sur la page
pilotage.

A venir : la possibilité de qualifier plusieurs
actions en méme temps !

1[] Choix de la catégorie d'action : Le
bénéficiaire sélectionne la nature de I'action,
facilitant ainsi sa compréhension et la
qualification par le conseiller.

2[] Sélection parmi des suggestions
d'actions préétablies : Le bénéficiaire peut
choisir parmi une gamme d'actions
suggérées ou opter pour "autre" afin de créer
une action personnalisée.

30 Simplification du champ de date : Le
bénéficiaire a la possibilité de cliquer sur des
suggestions intuitives pour déterminer la
date de fin de I'action ou de renseigner une
date manuellement.

Le bénéficiaire bénéficie désormais de la
flexibilité de modifier les actions créées.
De plus, les statuts des actions ont été
rationalisés pour une meilleure clarté, avec
deux statuts distincts : "En cours" et
"Terminée".

Je visualise les changements

Formation pour les nouveaux utilisateurs

Vos colléegues ne connaissent pas encore l'application et ne savent pas par ou
commencer ? Parlez-leur de nos sessions de formations !

Au programme :

e Présentation détaillée de I'espace conseiller.

e Démonstrations pratiques pour une prise en main efficace.
e Temps d'échange pour répondre a vos interrogations et partager vos premieres

impressions.
Quand ? Le jeudi 8 février.
Horaires :

e Premiére session de 10h30 a 12h.
e Seconde session de 14h30 a 15h.

Pour qui ? Cette formation est destinée aux nouveaux utilisateurs de I'application du CEJ. Si
vous étes déja un utilisateur expérimenté, nous vous invitons a partager cette information avec

vos collegues qui débutent avec I'application.

Je consulte la page d'inscription

Notre rendez-vous mensuel



https://www.youtube.com/watch?v=uFnkkQ7dHdA
https://doc.pass-emploi.beta.gouv.fr/support-milo/evenements/

Le club utilisateurs du mois de
février se tiendra le mardi 20 février
de 14h a 15h

Ces rencontres mensuelles, d'une durée
d'une heure et se déroulant en
visioconférence, sont basées sur le
volontariat et offrent I'opportunité de :

e Connaitre l'actualité de I'application
: Restez informés des derniéres mises a
jour et des nouvelles fonctionnalités a

venir.

e Faire part de vos retours : Vos
expériences et suggestions sont
essentielles. Partagez vos impressions
sur l'utilisation de I'outil et aidez-nous a
['améliorer.

e Partager les bonnes pratiques :
Découvrez et échangez des astuces et
techniques pour une utilisation optimale
de l'application.

Je m'inscris au
club utilisateurs

Besoin d'informations relatives a I'application du CE)

Pensez aux ressources documentaires accessibles sur votre site d'aide !

J'accede au site d'aide

Partagez cette newsletter et invitez vos collégues a s'abonner en remplissant le formulaire !
Retrouvez toutes nos actualités sur LinkedIn !

L'application du Contrat d'Engagement Jeune
20 avenue de Ségur, 75007, Paris

Cet email a été envoyé a {{contact.EMAIL}}
Vous |'avez regu car vous étes inscrit a notre newsletter en tant qu'utilisateur ou utilisatrice de I'application
du CEJ.
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